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КОНСПЕКТ 

 
ПО 

 
 „Обща медицина” 

 
ЗА ПРОВЕЖДАНЕ НА СЕМЕСТРИАЛЕН ИЗПИТ ПРЕЗ  УЧЕБНАТА 2015/2016 ГОД. 

 
със студенти от МУ – Плевен специалност: 

 
 „Медицина“ 

 
1. Реформата в здравеопазването на Република България. 
2. Роля и място на ОПЛ в ПЗП в Националната здравна система. 
3. Алгоритъм на ОПЛ (ключови позиции, ключови функции, ключови умения и поведе-

ние, ключови способности на ОПЛ). 
4. Основни характеристики на Общата практика. 
5. Разлики между ОПЛ и тесния специалист. 
6. Холистичен (био-психо-социален) подход към здравните проблеми на личността, се-

мейството и общността. 
7. Същност на общуването като процес – основни страни, механизми, елементи и ефекти 

на въздействие. 
8. Базисни комуникативни умения: изслушване и разбиране на пациента. 
9. Базисни комуникативни умения: интервюиране на пациента. 
10. Вербално и невербално поведение на ОПЛ. 
11. Етични дилеми в ОМП. Решаване на етични дилеми. 
12. Модели на взаимоотношения лекар-пациент ОМП. 
13. Доверителността в работата на ОПЛ. 
14. Работа в екип – основна характеристика на дейността на ОПЛ. Видове екипи в Пър-

вичната здравна помощ. 
15. Формиране на екипа. Фази в развитието на екипа. 
16. Етични проблеми на работата в екип. 
17. Стратегии за решаване на конфликти. 
18. Медицински подход към прегледа – предимства и недостатъци. 
19. Социологичен подход към прегледа – предимства и недостатъци. 
20. Антропологичен подход към прегледа – предимства и недостатъци. 
21. Транзакционен анализ - предимства и недостатъци. 
22. Психологически подход на Балинт -  предимства и недостатъци. 
23. Социално-психологически подход към прегледа – предимства и недостатъци. 
24. Психосоматика, психотерапия, емпатия. 
25. Модели на неблагоприятно поведение на лекаря по отношение на пациента. 
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26. Задачи и особености на консултацията в ОМП. Комуникативни умения в отделните 
етапи на консултацията. 

27. Работа на ОПЛ с трудни пациенти – депресиран пациент. 
28. Работа на ОПЛ с трудни пациенти –  агресивен пациент. 
29. Работа на ОПЛ с трудни пациенти –  притеснен пациент. 
30. Общуване с пациенти със слухови и говорни проблеми. 
31. Общуване с необщителни пациенти. 
32. Необходимост от знания на ОПЛ за семейството. Същност на семейството. Функции и 

отношения. 
33. Семейството и здравето на неговите членове – механизми на влияние. 
34. Видове семейства. Работа на ОПЛ с проблемни семействал 
35. Работа на ОПЛ в семейството в отделни фази от неговото развитие. 
36. Семейството и болестта – механизми на справяне с болестта. 
37. Формиране на мислене за семейството у ОПЛ. Семейно здраве. Нива на лекарска на-

меса по отношение на семейството. 
38. Методи за оценка на семейната функция (семеен APGAR и др.) 
39. Лоши новини – същност. Трудности при съобщаването на лоши новини. 
40. Етапи и техника за съобщаване на лоши новини – начини за справяне със ситуацията. 
41. Принципи на съобщаването на лоши новини. Работа на ОПЛ с притесненията на па-

циента. 
42. Фази на възприемане на лоши новини. 
43. Вземане на решение в ОМП – особености. Фактори повлияващи решенията в Общата 

медицинска практика. 
44. Различия в процеса на вземане на решения в ОМП и болницата. 
45. Промоция на здраве – същност, принципи, развтие на концепцията. 
46. Мотивация на личността и здравно поведение. 
47. Здравното възпитание – елемент от работата на ОПЛ. Модели на здравно възпитание. 
48. Здравна промоция в работата на ОПЛ – задачи на ОПЛ. 
49. Работа с терминално болни – принципи. 
50. Фази на скръб. Атипични реакции на скръб. Грижа за скърбящите. 
51. Понятие за мениджмънт в ОМП. 
52. Мотивация на персонала – същност и основни принципи.. 
53. Правила на добрата медицинска практика. 
54. Права на пациента. 
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