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ЗА РЕДОВНО ЗАНЯТИЕ И САМОСТОЯТЕЛНА ДИСТАНЦИОННА ПОДГОТОВКА ПО

„ОБЩА МЕДИЦИНА”


ЗА СТУДЕНТИ ОТ МУ – ПЛЕВЕН, РЕДОВНО ОБУЧЕНИЕ, СПЕЦИАЛНОСТ

 „МЕДИЦИНА”



ТЕМА: „ОСНОВНИ КОМУНИКАТИВНИ УМЕНИЯ В ОМП.”



	



Гр. Плевен
2015 год.





ЦЕЛ:

Студентите да разберат и да овладеят използването на основните комуникативни умения.

ЗАДАЧИ:

1. Да се изясни същността на основните комуникативни умения.
2. Да разберат основните характеристики на ефективното интервюиране, слушане, обясняване и отговаряне на пациента. 
3. Да се разберат принципите за изграждане и предаване на вербалното и невербалното послание към пацента.


ПЛАН НА ЗАНЯТИЕТО:

1. Методи за изслушване и разбиране на пациента, интервюиране, разясняване (обсъждане) проблемите с пациента. 
2. Прийоми за словесна и невербална подкрепа (улесняване) разказа на  пациента.
3.  Интервюиране на пациента – същност, основни части и изисквания за провеждане на интервю. Видове въпроси – място и роля в интервюто.
4. Същност и значение на разбирането (емоционалното съпреживяване, откликване, отреагирване) на вербалното и невербално поведение на пациента за изграждане на ефективна връзка лекар-пациент в ОМП.
5. Информиране и разясняване проблемите на пациента. 

МЕТОДИ:
1. Дискусия
2. Работа в малки групи
3. Ролеви игри
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