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ЦЕЛ: Студентите да осъзнаят, че доброто владеене на базисните комуникативни умения от ОПЛ е предпоставка и условие за постигане целите и задачите на консултацията в Общата практика 
ЗАДАЧИ: 
1. Студентите да си припомнят базисните комуникативни умения
2. Да осъзнаят, че добрите комуникативни умения са необходимост  в работата на общопрактикуващите лекари
3. Да могат да определят водещите комуникативни умения във всяка една от фазите на консултацията
ПЛАН НА ЗАНЯТИЕТО
1. Изясняване на понятието „добра комуникация“
2. Изясняване значението на добрата комуникация между лекаря и пациента за ефективността на консултацията
3. Комуникативни умения, използвани приоритетно в първата фаза на консултацията
А) основна цел и задачи на лекаря 
Б) подходи и комуникативни умения, необходими за постигането им
4. Комуникативни умения, използвани приоритетно във втората фаза на консултацията
А) основна цел и задачи на лекаря 
Б) подходи и комуникативни умения, необходими за постигането им
5. Комуникативни умения, използвани приоритетно в третата фаза на консултацията
А) основна цел и задачи на лекаря 
Б) подходи и комуникативни умения, необходими за постигането им
6. Комуникативни умения, използвани приоритетно в четвъртата, фазата на експозиция на консултацията  
А) основна цел и задачи на лекаря 
Б) подходи и комуникативни умения, необходими за постигане на „споделено с пациента разбиране“ на проблема
7. Комуникативни умения, използвани приоритетно в петата фаза на консултацията
А) основна цел и задачи на лекаря 
Б) подходи и комуникативни умения, необходими за „споразумяване“ с пациента относно терапевтичния план
8. Комуникативни умения, използвани приоритетно в последната  фаза на консултацията
А) основна цел и задачи на лекаря 
Б) подходи и комуникативни умения, необходими за постигането им
В) подходящи начини за затваряне на консултацията – роля на обобщаването
МЕТОДИ НА ОБУЧЕНИЕ:
1. Работа в малки групи
2. Ролеви игри
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