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10.

KOHCIIEKT

o

» KOMYHUKATHUBHU YMeHUS1”’

3A ITPOBEXJAHE HA CEMECTPHUAJIEH U3IIUT

¢be cTyaeHTH oT MY — IliIeBeH cnenuaj HoCT:

H~MeauuuHa*

Llenu u 3a1a4n Ha OOIIYBAHETO JIEKap-TAMEHT. 3HAYCHHE Ha OOIyBaHETO B MEIUIIMH-
CKara MpakTUKa 3a U3rpa)KJIaHe Ha TepalleBTUYHA BPH3Ka JICKap-TIAIIMCHT U 33 TIOCTUTA-
HE [IEIUTE Ha KOHCYJITAIHTA.

Mopnenu Ha oOlIyBaHe JeKap-TAIUEHT - ChBPEMCHHH TCHICHIINH; ETHOCTpaHHO U IBYC-
TpaHHO oOmIyBaHe. Hali-4ecTr Tpeniku mpu MeXIyJTUIHOCTHATA KOMYHHKAITUS

Ponsita Ha naHOCTTa B 00IIyBaHETO. JINUHOCTOBUTE XapaKTEPUCTHKU HA JieKaps U Ha
narueHTa Kato GpaxkTop, MOBIHBAIL OOIyBaHETO.

bazucHn KoMyHUKaTHBHH yMeHHs. MIHTepBIOMpaHe Ha TAIMEHTa — CTPYKTypa Ha UHTEP-
BIOTO, BUIOBE BBIIPOCH — MSICTO U POJISi B HHTEPBIOTO, M3UCKBAHUS U Hall-4ECTH TPEIITKA
npy TPOBEKIAaHEe Ha MHTEpBIOTO. Insight-oriented uHTEpBIO — CHITHOCT W 3HAYCHHE B
OGmiaTa mpakTUKA.

basucHn KOMyHUKAaTUBHU yMeHHUs. CBHITHOCT W €JIEMEHTH Ha €(EKTUBHOTO CITyIIIaHE.
[TpwitomMu 3a TEeMOHCTpUpAHE HA aKTHBHO BHHUMaHHME KbM pa3ka3a Ha TalueHTa. Bep-
OayiHa 1 HeBepOaHa MOJIKpera pa3kasa Ha MalueHTa.

basucan komyHukatuBHH yMeHUs. Pa3Oupane (oTpearmpaHe, OTKIMKBaHE) Ha BepOa-
HUTE W HeBepOATHU MOCIAaHMS Ha MMallieHTa. Bh3npreMaHe ClIOBECHOTO ChIbpKaHUE Ha
paskasza Ha marueHnTta. OTpassiBaHe ChIBP)KaHHUETO HA pa3Ka3aHOTO OT manueHTa. [la-
padpaza — cpurHOCT U 3HaueHue. OOo0IaBaHe pa3ka3a Ha MAIMEeHTa — CHITHOCT U 3Ha-
YeHHE.

Bepbannu u HeBepOanHu popmu Ha KoMyHUKalusa. CBIIHOCT, poJid U 3HaYeHHE Ha BEp-
OanauTe W HeBepOamHUTEe PopMU HAa KOMyHHKanus. E3WK Ha TsIIOTO — 3pHUTENIEH KOH-
TaKT, JTUIEU3pa3, 11033, TeJIOAbpKaHue, KECTOBE, MUMHKH, 0COOCHOCTH Ha TJiaca.
MeXIMHHN KOMYHUKATUBHHA yMEHUS. EMmatusTa B MeUIIMHCKaTa MpakTuka. CHITHOCT,
MSICTO W 3HAYCHHE HAa €MITaTHATa BHB B3aMMOOTHOIICHUATA JIeKap- MaIueHT. [ paHunn
Ha eMmarTusTa — ,,.burn”-cuHapoM. A3-TIOCIaHMAITa U TIXHOTO M3TOJI3BaHE 3a MMOCTUTAHE
Ha aBTEHTUYHOCT B OOIIyBaHETO.

KomyHuKkaTuBHM yMEHUS, U3IOJI3BAaHU OT JieKaps 3a MOCTUTaHe LeJUTE M 3aJaunTe Ha
KOHCYJITalusATa. 3HaUeHWE Ha YMEHHMETO Ja Ce MPOTHBOIOCTaBsIME MpPH MOCTUTAHE Lie-
JUTE U 3aJjaunTe HAa KOHCYITalUATa. ACEpPTUBHO MOBEJCHUE HA JIeKaps — XapaKTepuc-
TUKU. PoJist Ha TpaH3aKIMOHHMS aHAJIN3 B KOHCYJITALUATA JeKap-TalueHT.
KomyHuKkaTuBHM yMEHUS, U3IOJI3BaHU OT JieKaps 3a MOCTUTaHe LeJUTE M 3aJaunTe Ha
KOHCyTanusTa. KoMyHUKaTUBHU YMEHHMsI 3a MIOCTUTAHE HA CIOJEJIEHO pa3dupaHe ¢ mna-
[[UEHTA.
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. KoMyHUKaTHBHM yMEHMSs, U3I0JI3BAaHU OT JIEKaps 3a IIOCTUraHE LIEJIUTE U 3aJauynuTe Ha
KOHCy/ATauuaTa. KOMyHUKAaTHBHU yMEHHUS 3a JOroBapsHe (Criopa3yMsBaHE) C alUEHTA.
KoMyHUKaTUBHM yMEHUS, U3II0JI3BAaHU OT JIEKaps 3a IOCTUraHE LIEJIUTE U 3aJaunuTe Ha
KOHCynTauusTa. KOMyHUKaTUBHM YMEHUS 32 BbBJIMYAHE HA MAallMEHTAa BbB B3EMaHETO Ha
peleHue.

KoMyHUKaTUBHM yMEHUS, U3II0JI3BAaHU OT JIEKaps 3a OCTUraHE LIEJIUTE U 3aJaunuTe Ha
KOHCy/ATauusTa. KOMyHUKaTUBHM yMEHUS 32 HaChbp4aBaHE Ha MallMEHTA 3a [I0EMaHE Ha
CHOTBETHA OTTOBOPHOCT 32 U3II'BIIHEHUE HA TEPANIEBTUYHMSI I1JIaH.

KoMyHUKaTUBHM yMEHUS, U3II0JI3BAHU OT JIEKaps 3a OCTUraHE LIEJIUTE U 3a7aunuTe Ha
KOHCy/TauusATa. TeXHUKH 3a ,,0TKpEXBaHe™ Ha MAallMeHTa, 33 Ch3/1aBaHe Ha OJaronpusir-
Ha 3a o01ryBaHeTo aTMocgepa.

KomyHuKaTUBHM yMEHUS, U3II0JI3BAaHU OT JIEKaps 3a NOCTUTaHE LIEJIUTE U 3aJauuTe Ha
KOHCynTanuaTa. KoMyHUKaTHUBHE yMEHUS TIPU POBEKAaHE Ha (DU3UKATHUS TIPETIIC.
KomyHHKaTHBHH yMEHHsI, HEOOXOIUMH MPH OOIIYBAaHETO C ,, TpyJeH manueHT. PakTo-
pH, ONpeAesAly YOBeKa KaTo ,,Tpy/ieH” 3a 00IyBaHe — JIMYHOCTOBO-O0YCJIIOBEHH U CH-
TyauMOHHU (MOMEHTHH). CBHIIHOCT Ha KaTeropusTa ,,TpyJeH’’ MalUeHT.

Criertupmaau 0c0OOEHOCTH M IPUHIIMITK Ha OOIyBaHETO C ,,TpyAeH” manueHT. ChIpoTu-
BU — CBIIHOCT U BUJOBE. Pa3no3HaBaHe M HAUMHU 3@ CIPABSHE CbC CHIPOTHUBUTE OT
CTpaHa Ha NanueHTa. MbI4aHWETO HA MalMEHTa — ChIIPOTUBA WM PE3YATAT HA JPYTU
IPUYMHU. AHAIM3UpPAHE HA MBJIYAHUETO.

Crneunduunu 0cOOEHOCTH U XapaKTEPUCTUKU HAa OCHOBHU TPYIHU ,,TPYAHU  MalUEHTH:
Jenpecupan, MPUTECHEH, arpeCUBEH, C TOBOPHU W/MJIM CIlyXOBH HapyuieHus. [Ipenops-
KU U IIpaBUJIa 3a IOBE/ICHUE Ha JIeKapsl MPU Te3U KaTeropuy MalueHTH.

Oco0eHocTy Ha OOIIYBAaHETO C JIETIPECUpPaH MalUeHT.

Oco0eHocTy Ha OOIIYBAaHETO C MPUTECHEH (HAIIPETHaT) MallueHT.

Oco0eHocTy Ha OOIIYBAaHETO C arpeCUBEH MallUEHT.

Oco0eHocTy Ha OOIIYBAaHETO C MAIIMEHT C TOBOPHU WJIM CIIYXOBU MIPOOJIEMH.
KomyHukatuBHM yMeHMs, HEOOXOAUMHU NpU paboTa B ekurn. ChIHOCT U NPUHIIMIN Ha
ekumnHaTa padota. CrienuPuIH 0COOEHOCTH HA MEKIYTUYHOCTHUTE OTHOIICHHS B OT-
nenHute ¢azu oT pa3BUTHETO Ha ekuna. Exunuu ponu. CTuin Ha TUAEPCTBO.
KomyHukatuBHM yMeHMs, HEOOXOAUMHU MpH paboTa B ekull. TeXHUKH 3a ,, HaracBaHe”
KbM XapaKTepOBUTE O0COOEHOCTH Ha WICHOBETE Ha €KHUIa - MPUIOMHU 3a MPEeooJIsiBaHe
Ha pa3nyusaTa U 3a M3MO0J3BaHEe Ha OOUIMTE XapaKTEPUCTHUKU MPHU H3MBIHEHUETO Ha
EKUITHUTE 1IEJIH.

KomyHukatuBHM yMeHUs Ipu peniaBaHe Ha KOHQIUKTH. CHIIHOCT, IPUYUHU, BUJIOBE
KOH(JIMKTU B MEIUIIMHCKATA MTPaKTUKA.

KomyHukaTuBHM yMeHUS MpH peniaBaHe Ha KOHGIUKTH. Haif-uecTo U3noa3BaHu CTUIIO-
BE 3a pelllaBaHe Ha KOH(DJIMKTU KaTo CTpaHa B KOH(IIMKTA UK KaTO MOCPETHUK.
bapuepu B oburyBanero. daktopu, 3aTpyaHsABalM KOMyHUKauuara. Haii-uecto nomyc-
KaHU rpeniku. [IpaBuna 3a u3rpaxaane Ha epeKTUBHA KOMYHUKAIIUS JIEKap-TalueHT.

M3roTBmi KOHCIIEKTA:
Hou. n-p LIB. BasienTnHOBA, .M.
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