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КУРСОВА ЗАДАЧА №2 

 
 

ПО УЧЕБНА ДИСЦИПЛИНА „УПРАВЛЕНСКИ КОМУНИКАТИВНИ 
ТЕХНИКИ И УМЕНИЯ“ 

 
 

ОБРАЗОВАТЕЛНО-КВАЛИФИКАЦИОННА СТЕПЕН „МАГИСТЪР“ 
 

Изпълнил: ………………………………………………………………………………………………….. 
(трите имена) 

 
 
 
 
 
Ръководите колектив от 7 служители. От известно време изпитвате 

раздразнение от поведението на един от тях (Ст.Х.). Преди няколко месеца сте 
извикан на среща при Изпълнителния директор, който Ви пита дали сте запознат с 
предложението на Ст. Х. Вие нямате и най-малка представа за това. Изпитвате 
неудобство, вина, афектиран сте. След разговора, неприятното чувство се запазва. 

Започвате целенасочено наблюдение върху дейността на Ст.Х. Поставяте му все 
по-трудни задачи, поради което той остава и след работа. Правите коментари пред 
другите служители, че Ст. Х. не се справя добре в последно време със задълженията 
си. Този служител иска среща с Вас, но Вие все намирате начин да я отклоните. 

 
 
 
Задачи:  
 
1. Какви ефекти на социалната перцепция се наблюдават при Вас? 
2. Каква грешка е допуснал Ст. Х.? 
3. Какво можете да направите, за да изясните случая? 

 
 

 
 

Дата: ………………………………. 


