N

dOPMVYIAP Nrpekc: o 04.01.01-02
U3panume: M

KOHCMEKT OaTta: 22.01.2013 r.
Page 1 of 3

KATEJIPA “OBIIA MEJUIIMHA, CHIEBHA MEJUIINHA W MEJIULAHCKA

JAEOHTOJIOI'UsA”
CEKTOP “OBIIA MEIUIIUHA” - MY IIJIEBEH

KOHCIIEKT

3A CEMECTPHAJIEH U3IIUT 11O CUJ ,, KOMYHUKATUBHU YMEHUA”
3A CTYJAEHTH 1I-pu KYPC - BEO, CIIEHUAJIHOCT ,MEJUIIUHA”

YYEBHA 2015/2016 TOAUHA

Henu m 3amaun Ha OOLIYBAaHETO JIEKAp-TIALMEHT. 3HAUYEHUE Ha OOIyBaHETO B
MEIUIIMHCKAaTa MPaKTHKa 332 U3rpaXkJaHe Ha TeparneBTHUYHA Bph3Ka JIeKap-MalHueHT
1 32 MIOCTUTaHE IeNIUTE HAa KOHCYJITAIUATA.

Mopnenu Ha oOulyBaHe JieKap-MalueHT - CbBpEMEHHH TeHAeHuuu; EqHoctpanHo u
IBycTpaHHO  oOmryBaHe. Haili-uectn  rpemiku  mpu  MEXIYJIMYHOCTHATA
KOMYHUKaIUs

Pornsita Ha IMYHOCTTA B OOILIyBaHETO. JINUHOCTOBUTE XapaKTEPUCTHKH Ha JIEKaps
Y Ha TaIlMeHTa Kato (HakTop, MOBJIHSBAIL OOIITYBAaHETO.

bazucHu xomyHuKaTuBHH yMeHUs. IHTepBIOMpaHe Ha MAIMEHTa — CTPYKTypa Ha
WHTEPBIOTO, BUJIOBE BBIPOCH — MACTO M POJIS B MHTEPBIOTO, U3UCKBAHUS U Hali-
YecTH TpPEUIKH MpU TPOBEKIaHEe Ha HMHTEpBIOTO. Insight-oriented uHTEpBIO —
CBIHOCT U 3HaueHue B O011ara npakTuka.

basucHn koMyHHKaTHBHM yMeHHUs. CBITHOCT M €JIEMEHTH Ha e(pEKTUBHOTO
cinymane. [Ipuitomu 3a AeMOHCTpUpaHe Ha aKTHUBHO BHHMaHHUE KbM pa3Kka3za Ha
naruenTta. Bepbanna u HeBepOaaHa MoaKperna pa3ka3a Ha MalueHTa.

basucHn koMyHukaTMBHU ymeHUs. PazOupane (oTpearwpBaHe, OTKIMKBaHE) Ha
BepOaHUTE W HeBepOaIHM IOCIIaHUS Ha MalUeHTa. Bb3npuemaHe CI0BECHOTO
ChIbpKaHWE Ha pa3kaza Ha mnanueHta. Ortpa3sBaHe ChIbpPKAHUETO Ha
pa3kazaHoto or mnamuenta. [lapadpasza — cemHOCT M 3HaueHue. O6oOIIaBaHe
pa3kasza Ha MalueHTa — ChIIHOCT U 3HAYCHHUE.

Bepbannu u HeBepOanau popmMu Ha KoOMyHUKalusl. ChIIHOCT, PO U 3HAYEHUE HA
BepOanHUTe M HeBepOanHUTe (GopMu Ha KoMyHUKamms. E3uk Ha Tsu10TO —
3pUTENICH KOHTAaKT, JHIEu3pa3, 11033, TeIOAbp)KaHHE, JKECTOBE, MHUMHKH,
0COOEHOCTH Ha IJaca.

MexXIUHHA KOMYHUKATUBHM yMEHHs. Emmartusra B MEIUIIMHCKATa MPAKTHKA.
CpIIHOCT, MSCTO W 3HA4YCHHE Ha EMIIaTUSATa BbB B3aMMOOTHOIICHHUATA JIeKap-
nanueHT. ['paHuin Ha emmarusTa — ,,burn”-cuHIpOM. A3-MOCIIaHUATA U TSIXHOTO
W3MO0JI3BaHe 32 IOCTUTaHE HAa aBTEHTHUYHOCT B OOLIYBaHETO.

KoMyHUKaTUBHY yMEHUs1, M3MOI3BAHM OT JIeKapsl 3a IIOCTUraHe LEINUTE U 3aJjauuTe
Ha KOHCyJTauMsTa. 3HaYCHHE HAa YMEHHETO Ja ce€ MPOTHBOIOCTAaBsIME MpHU
MOCTUTAHE IIEUTEe U 3aJaUYnuTe Ha KOHCYJTAauusATa. ACEpPTUBHO IOBEJCHUE HA
JeKapsi — XapaKkTepUCTHKH. Poiisi Ha TpaH3aKIMOHHUS aHAIU3 B KOHCYJTAIMTA
JeKap-MalreHT.
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. KoMyHHKaTHBHU yMeHUs1, H3MOI3BaHU OT JIEKaps 3a OCTUTAHE LIEIUTE U 3aJaUnuTe
Ha KOHCYyJITalusTa. KOMYHI/IKaTI/IBHI/I YMCHHUA 3a IMOCTHIaHEC Ha CIOACICHO
pa3zbupane ¢ marueHTa.

KoMyHUKaTUBHU YMEHUS, U3IOJI3BAHM OT JIEKAps 3a TIOCTUTAHE LIEIUTE U 3aJaUUTe
Ha KOHcynTanuatra. KoMyHUKaTUBHU YMEHHUs 3a JIOTOBapsiHe (Cropa3yMsiBaHE) C
TAIUeHTA.

KoMyHHKaTUBHU YMEHUs, U3MOI3BaHH OT JIEKaps 3a OCTUTAHE LIEIUTE U 3ajaUnTe
Ha KOHCYJITalUsiTa. KOMYHI/IKaTI/IBHI/I YMCHUA 3a BBBJIMYAHC HaA IAlIUCHTA BbHB
B3€MaHETO Ha pelIeHHUE.

KOMYHI/IKaTI/IBHI/I YMCHUS, U3IO0JI3BAHU OT JICKAps 3a MOCTUT'aHC LCIIMUTC U 3a1a4YUTC
Ha KOHcyidTauuaTra. KOMyHHKAaTHUBHM yMEHMsI 3a HachbpyaBaHE Ha MallMeHTa 3a
MOEMaHC Ha CbOTBETHA OTTOBOPHOCT 3a U3IIBJIHCHUC HA TCPANICBTUYHUA TIJIAH.
KoMyHUKaTUBHU YMEHUS, U3MOJI3BaHU OT JIeKaps 3a MOCTUTaHE LIEIUTE U 3aJaunuTe
Ha KOHCyJnTanusAta. TexXHWKH 3a ,,0TKpeXBaHE Ha MalMeHTa, 32 Ch3JaBaHE Ha
OyrarompusiTHa 3a 00ITyBaHETO aTMocdepa.

KOMYHI/IKaTI/IBHI/I YMCHUS, U3IO0JI3BAHU OT JICKAps 3a MOCTUT'AaHC LCIIMTC U 3a1a4YUTC
Ha KOHCynTanusaTa. KoMyHUKaTHUBHM yMEHHS TpU MPOBEXJIaHE Ha (UIMKAIHUS
TIpere.

KoMyHHKaTUBHU YMEHHS M3MOJI3BAHU OT JIeKaps 3a MOCTUTAHEe LeJTUTE U 3aaunuTe
Ha KoOHCynTamuara. KoMyHHMKaTHBHU yMeHUs, HEOOXOAMMH Ha JieKaps IpH
3paBHO CBhBETBAaHE M MOTHBUpPAHE Ha MAallMEeHTa 3a IIOBEJEHYEeCKa MPOMsHA.
MoOTHBaLlMOHHO UHTEPBIO.

KomyHHMKaTUBHM yMeHHS, HEOOXOAMMH TPU OOIIYBAHETO C ,,TPYJCH TMAIMEHT.
daxTopu, OMpenessalld YoBeKa KaTo ,,TpyAeH  3a oOllyBaHe — JIMYHOCTOBO-
00yCJIOBEHH M CUTyallMOHHU (MOMEHTHH). CBITHOCT Ha KaTeropusTa ,,TpyAcH”’
ITIaITUCHT.

CnenuduyHd 0COOCHOCTH M TPUHIIMIIA Ha OOIIyBaHETO C ,,TPyJCH’ TAI[UCHT.
C'prOTI/IBI/I — CBIIHOCT WU BHUIOOBC. Pasmo3naBaHe m Ha4YuHHU 3a CIIpaBsAHC CBbC
CBHIIPOTUBHUTE OT CTpaHa Ha MalMeHTa. MbBIYaHHETO HA MalUeHTa — ChIPOTHBA
WM pe3yJITaT Ha IpYrd NPUYMHUA. AHAIU3UPaHE HA MBIYaHUETO.

[Tcuxonoruaan 0co6€HOCTH HA OOITYBAHETO C JIela U ¢ OPEMEHHH JKCHH.

20. CneunuyHr OCOOCHOCTH W XapaKTEPUCTUKM Ha OCHOBHU TpyHH ,,TPYAHU
MAlUEeHTH: JelpecupaH, MPUTECHEH, arpecuBEeH, C TOBOPHHM W/WUIU CIyXOBU
Hapyuienus. [Ipenopbku U npaBuia 3a NOBEACHUE HA JIeKaps P TE3U KaTEropuu
MalUEHTH.
21. OcobeHocTH Ha OOIIYBAaHETO C ACTIPECUPAH MAIUEHT.
22. OcobeHocTH Ha OOIIYBAHETO C MPUTECHEH (HAMpErHaT) MalkueHT.
23. OcobeHocTy Ha OOIIYBAHETO C arPECUBEH MAIUEHT.
24. OcobeHocTH Ha OOIIYBAHETO C MAIMEHT C TOBOPHH HJIA CIIYXOBHU MPOOJIEMHU.
25. KoMyHMKaTUBHU yMEHHsI TpH CHOOIIAaBaHE Ha JIOMM HOBUHH. CBIIHOCT U
OCHOBHU NPHUHLMIIKA MpH CHOOIIABAaHETO Ha JOUIM HOBUHU. EmouunoHamHa u
MICUXOJIOTMYHA MOJKPena Ha MalueHTa.
26. KoMyHUKaTUBHU yMEHHs, HEOOXOoauMu Tmpu padora B ekur. ChHITHOCT U
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MCKIAYJINYHOCTHUTE OTHOLICHUSA B OTACIIHUTC (1)331/1 OT Pa3BHUTHUCTO Ha CKHUIIA.
Exunnau ponu. CTun Ha TUAEPCTBO.

KomyHukatuBHE yMeHHs, HeoOXoauMu mpu paboTa B exkun. TexHUKH 3a .,
HamacBaHe” KbM XapaKTEepOBUTE OCOOCHOCTH HA YJIETHOBETE HA €KUMA - MPUHOMU
3a MPEOoJOJIsIBaHE Ha PasziIMuMsITa U 32 U3IO0JI3BAaHE HAa OOILIUTE XapaKTEPUCTUKU
MIPU U3MBITHEHUETO HA €KUTTHUTE LIETTH.

KomyHUKaTUBHM yMEHMS TpH peliaBaHe Ha KOHQUIMKTH. CBITHOCT, NMPUYUHH,
BUJI0BE KOH(DJIUKTH B MEAUIIMHCKATA MTPAKTUKA.

KomyHuKaTHBHM yMeHHs TpHU peliaBaHe Ha KoHGuuKTU. Haif-uecto m3mon3BaHu
CTHJIOBE 3a pelllaBaHe Ha KOH(MJIMKTH KaTo cTpaHa B KOHQIMKTa WM KaTo
IIOCPETHUK.

bapuepu B obmryBanero. DakTopH, 3aTpyAHSBaNIM KOMyHHKaiusaTa. Haii-uecto
normyckanu rpemku. [IpaBuia 3a u3rpaxmaane Ha epeKTUBHA KOMYHHKAIIHS JIeKap-
MAIUEHT.
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